附件1：
病理系统升级项目采购需求书
一、项目需求

（一）项目名称：病理系统升级项目

（二）项目限价：  7  万元

（三）建设目标

我院病理科目前开展的主要业务包括：组织病理学诊断、液基细胞学诊断、术中快速冰冻切片病理诊断及分子病理诊断。

现有病理信息系统功能较为单一，仅能实现病理图文报告的录入打印、标本条码管理及临床申请单获取等基础功能，在质控管理、全流程追溯、无纸化办公等核心环节仍存在明显短板，难以满足现代化病理科的管理需求。

本次建设拟将现有系统升级至高端版本，核心目标包括：实现高质量的电子化申请单流转；建立符合三甲医院评审标准的质控管理体系；构建覆盖标本接收、制片、诊断、报告发放的全流程信息化管理；推进科室无纸化办公进程。

通过本项目的实施，将全面提升病理科精细化管理水平，建设符合医院整体发展规划的智慧病理平台。

（四）项目要求及内容

1、技术规范

按照上级文件要求，基于最新的接口文档，结合医院实际进行接口改造。

2、功能要求

	序号
	名称
	状态
	技术说明

	1
	病理档案管理
	新增
	切片外借与归还
蜡块外借与归还
外院报告扫描归档
外借表单打印
外借与归还病例消息提醒
统计报表数据

	2
	全流程标本管理
	新增
	实现临床与病理科电子病理申请单管理（根据病理要求的申请单格式）

可嵌入临床科室，如内镜系统，直接下单打印病理标本条码

实现标本复核、配送的精细化管理

实现申请单和标本的双闭环管理

完善的标本签收管理模块

临床科室标本工作量统计查询

标本质控管理模块

	3
	冰冻预约管理
	新增
	不限站点，根据临床科室病理冰冻预约要求部署
实现跟临床工作站HIS系统嵌入式对接
实现临床预约冰冻，指定时间
实现病理科查看冰冻预约申请，可做返回
具有统计报表

	4
	国际质控统计
平台系统
	新增
	达到国家病理十三项质控指标管理和输出
HE切片自评和抽评质控管理，输出统计报表
组织学类别赋予报告时间提醒，输出统计报表
细胞学类别赋予报告时间提醒，输出统计报表
液基细胞学类别赋予报告时间提醒，输出统计报表
冰冻类别赋予报告时间提醒，输出统计报表

	5
	WEB报告
	升级
	微信公众号和Web报告查阅系统，可通过短信平台发送链接地址查看报告
PDF原图报告，可供临床查阅完整的病理诊断结果
可嵌入HIS，传参登陆账号、查阅患者ID

可显示查阅患者的多份报告、报告状态等
可推送延迟报告

	6
	登记
工作站
	升级
	自动转化电子申请单为病理检查申请，分配病理检查号
手工单条病理检查登记
手工多条病理检查登记（预检）
集成科内医嘱收费消息联动，为病理诊断二次下达免疫组化、特检等检查申请进行收费联动
可集成HIS医嘱收费模块，查看病理项目收费执行情况 

	7
	大体取材工作站
	升级
	一体化大体取材功能
病理取材、包埋、切片等环节，分布记录操作人员信息、时间信息和评价信息，为冰冻报告统计分析、常规报告统计分析做质控指标
完善的消息互动机制，及时获取诊断工作站或登记工作站传递的收费和其他辅助诊断要求信息
图像处理模块
与大体取材仪器对接

	8
	技术制片
工作站
	升级
	含脱水、包埋、染色、切片工作站
支持包埋打号机、玻片打号机等仪器对接

	9
	综合诊断报告工作站
	升级
	包含组织学、细胞学、液基细胞学、冰冻、会诊等类别

历史病理报告的主动查阅
切片信息的评价管理
集成ICD10，根据诊断部位智能提醒书写的知识库模板
集成TNM，国际肿瘤学标识
科内会诊管理模块
三级医生审核管理
病理报告评价管理
多级医生发布后的病理报告同屏对比
同人同一申请单的多份报告，独立审核、独立发布管理
危急值管理
特殊病例管理

	10
	三甲评审要求
	新增
	达到三甲医院评审要求等功能改造

	11
	系统运维
	新增
	验收之日起1年免费售后服务和升级服务


3、交付使用要求

完成部署升级并上线跟踪，确保功能稳定正常运行，持续跟踪处理相关问题。
二、项目商务要求
1、售后服务：
（1）供应商应提供完整的项目实施、测试、培训等服务，确保项目按时按质完成。

（2）供应商应提供7x24小时的技术支持服务，及时响应和解决系统运行中的问题。

（3）供应商需提供1名及以上的驻场人员保障项目开发、实施、培训及上线等工作，在项目周期内，若招标人或院方要求增派人员，供应商应全力配合招标人或院方，按照招标人或院方要求进行人员增派。

（4）服务改进。供应商提供的项目服务人员态度与能力不符合项目要求时，使用单位提出改进要求，3个工作日或以内没有明显改进，供应商项目经理在现场监督改进，3个工作日仍然没有明显改进，供应商项目经理的上级领导在现场监督改进，依此类推，直到供应商最高负责人在现场监督，直到完全改进。

（5）异常处理。在用户使用软件产品出现兼容性问题时，供应商须积极配合，与有关硬件、软件厂商和用户接洽，及时定位问题原因、寻求解决方案。

（6）售后服务。提供自项目验收之日起1年免费售后服务和升级服务，并确保系统稳定运行。
2、交货期
合同签订生效后 15 个工作日。
3、项目地点：台山市台城沙岗湖路100号（以合同签订为准）。

4、保密要求
（1）本项目服务期及维护过程中的资料成交供应商应将保密资料作为商业秘密予以保护，且不得将该保密资料任何部分或全部进行复制或向第三方披露。成交供应商仅可为本项目确有知悉必要的实施主要人员披露采购人提供的保密资料，但同时须指示其实施主要人员遵守所规定的保密及不披露义务。成交供应商应对根据双方约定接受的保密资料妥善保管。对于保密资料在成交供应商期间发生的被盗、遗失、不慎泄露以及其他对其保密性存在现实或潜在损害的事件，成交供应商应承担全部责任，并赔偿采购人因此遭受的直接经济损失。本项目服务期及维护期结束或保密协定解除后，一方必须销毁所有保密资料的复制件并将原件返还给另一方。 
（2）法律或有管辖权的法院要求成交供应商披露的，成交供应商应在合理的时间提前通知采购人，使其得以采取其认为必要的保护措施。
5、付款方式：

采购人货物验收通过后通过银行转账向成交供应商支付100%合同款项。

6、验收条件：

    设备完成安装调试后90个工作日内无质量问题方可验收。
7、法律责任
（1）不合格的货物或服务将被无条件退货，由此而产生的费用将由成交供应商负责。
（2）由于提供不符合质量要求的货物或服务而使台山市中医院增加的成本将由成交供应商补偿。
（3）成交供应商应严格遵守响应时作出的承诺，优先保证台山市中医院所需货物或服务的质量、数量和时间要求，确保货物或服务的保障。如因成交供应商原因，导致台山市中医院损失的，供应商应给予赔偿。

注：技术和服务要求条款和商务条件为不允许负偏离的实质性要求，任意一项负偏离按无效报价处理。
