台山市环境保护局2015年度行政许可
实施和监督管理情况报告
市政府：
根据《广东省行政许可监督管理条例》要求，现将我单位2015年度行政许可实施和监督管理情况报告如下：
一、基本情况
（一）现有事项及办理情况。本单位现有行政许可审批事项包括：建设项目环境影响评价文件审批；建设项目发生重大变化后，环境影响评价文件的重新审批；建设项目环境保护设施验收；危险废物经营许可证核发；防治污染设施拆除或闲置审批；停止污染物集中处置设施运转核准；拟退役关闭固体废物集中处置设施场所核准；排放污染物许可证核发；施工噪声排放许可证核发；在城市市区建筑施工使用蒸汽桩机、锤击桩机审批等共10项事项，现已全部纳入《江门市权责清单目录（2015年本）》，并已进驻省网上办事大厅。

2015年度我局建设项目环境影响登记表、报告表、报告书审批的申请数量分别为277、63、3，受理数量分别为273、63、3，办结数量分别为273、63、3，全部项目都按时办结。未受理数量分别为4、0、0，未受理原因为这些项目的选址不符合相关规划；“建设项目竣工环境保护设施验收” 的申请量共为153宗，受理153宗，按时办结153宗;排污许可证发放、变更、注销的申请数量分别为126、48、2，受理数量分别为126、48、2，全部按时办结。其余行政许可事项无人申请办理。
（二）依法实施情况。我局严格按照行政许可规定实施行政审批工作，遵守审批权限、程序、环节、条件等方面要求, 优化审批流程和简化审批程序，创新审批方式情况。一是提速审批。安排专人负责联络和跟进项目，及时理顺和解决项目碰到的各类问题。应编制环境影响登记表的项目，于受理当天给予审批，可节省14个工作日；应编制环境影响评价报告表的项目，协调环评单位3天内提供环评报告表简本，并于受理后1-2个工作日内给予审批，可节省28个工作日；应编制环境影响报告书且不位于环境敏感区域的项目，我局按要求应组织专家现场审批的改为函审的形式，在收到环评报告书简本后当天就进行公示，大大缩短审批时间，可节省55个工作日。二是开通“绿色通道”。对市重大项目、道路、水利、高标准基本农田等基础设施建设开通审批绿色通道，例如台山市金田·城市花园项目一期（1、2、8、9栋，幼儿园，地下车库）建设项目、台山市石花北公园建设项目、18个镇（街、场）所有高标准基本农田建设项目及农村公路硬底化工程建设项目等均采取提前介入、环评和前期手续同步办理的方式。全年共有近90个审批项目做到了受理当天办结。三是主动提前服务。积极与项目有关单位如国土、规划、发改等部门沟通，做到信息互通，使项目环评高质量、高效率完成。针对项目审批过程，特别是一些前期工作，因项目单位与环评中介机构缺少沟通而导致中介环评机构编制环评文件时间过长的问题，我局专人跟踪，做到提前介入，积极梳理问题，加强配合，使项目审批前期的各个环节畅通，达到缩短审批时间，提高服务效率的效果。另外，通过对“1+3”权责清单的清理，明确了审批标准，审批权限，对行政许可配套规范性文件进行清理、修改和完善，最大限度制约审批自由裁量权，压缩行政审批事项。

（三）公开公示情况。我局严格按照法律、法规、规章的要求，通过单位网站、市政府网站、政务公开手册、政务公开栏等多种形式，全面公开我局审批项目的实施主体、依据、程序、条件、时限、申请材料及办法、申请书格式文本、咨询投诉方式等信息的方式、范围等情况，并向社会公开审批内容和审批结果。同时，应国家环保部及省环保厅对公开要求的改变，及时调整公示内容和公示网页版面，让公众充分了解、明确环保行政审批工作情况。

（四）监督管理情况。为进一步规范和优化行政审批和办理公共服务事项的办理程序，我局制定了《台山市环境保护局行政审批工作管理制度》和《台山市环境保护局工作人员责任追究制度》，明确了工作职责、办理时限，强化了首问负责制，实行了承办人过错追究。此外，我局办公室负责行政审批内部监督检查工作，积极受理和解决涉及行政审批的有关投诉情况，对在实施行政审批过程中不依法履行职责或者在行政审批后监管不力造成严重后果的行为，依法严肃追究主管人员和其他责任人员的责任，并将行政审批事项纳入行政审批电子监察系统实行监管。同时,不断提高行审工作人员的岗位意识、责任意识和服务意识。围绕群众的需求，拓展政务服务工作方式,完善了便民利民服务措施。2015年未发现违法违规行为；未接到举报和投诉。
（五）实施效果情况。我局通过进一步精简审批事项、优化审批流程、加快办理时限、优化服务方式和创新管理方式，最大程度地方便了行政相对人，有效地提高了审批效率，取得了行政相对人的认可和满意，并给予高度的评价，使环保行政审批事项基本达到设立行政许可时的预期效果，更好地体现了新时期环保审批“便民利企”的要求。

二、存在问题和困难
（一）行政许可文书送达存在不规范的问题，尚需进一步规范。

（二）网上办事大厅申办业务的人较少，部分企业未能完全掌握网上办事大厅的操作程序，以及群众普遍喜爱到窗口办事的习惯等原因，导致网上办事大厅的申办业务数量较少。
（三）网上办事大厅系统不够智能化，数据不能自动对接发送，需人工统计、传送信息数据，造成数据交换不够及时、效率不高，以及系统不够稳定，有时无法登录办理业务。
三、下一步工作措施及有关建议
（一）建立健全有效的管理制度和长效工作机制，以制度来加以约束、制止和惩处行政许可项目中的违纪违规行为，规范行政许可行为，保障各项改革措施落实到位，改革工作有序推进。
（二）加强环保法规政策的宣传，提高全民环保法制意识，支持配合我局行政许可项目管理工作。
（三）加大人力、物力的投入，运用信息化管理手段增强行政许可管理和监督力度。
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