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培训员个人资料1


 

姓名：姓名：飞龙飞龙


 

QQQQ号号：：101671505101671505


 
性格：性格：外向、热情、有信心外向、热情、有信心


 

爱好：爱好：看书、运动、音乐看书、运动、音乐…………


 
自拟：自拟：水水


 

加入义工目的：加入义工目的：帮助他人，获得快乐帮助他人，获得快乐



简单小游戏


 

1、12-123-1234－YEARH【爱的激励】


 

2、乌龙和乌贼


 

3、玩完这个游戏，请大家讲出体会


 

4、这个游戏的意义



培训员个人资料2

姓名：许楷彬（许楷彬（BossBoss））

籍贯：广东潮州广东潮州

学识：五邑大学五邑大学

座右铭：做最好的自己！做最好的自己！

加入义工的目的：

 在帮助别人中体验快乐。在帮助别人中体验快乐。



探讨探讨三三个个WW：：


 

What——What is it? 
义工是什么？


 

Why——Why do we need it?
为什么要做义工？


 

How——How are we getting there?
怎样做义工？



WhyWhy


 

Why do we need it?
为什么要做义工？



Why?Why?

义工服务的主要价值意义义工服务的主要价值意义



义工服务的主要价值意义义工服务的主要价值意义

对社会而言对社会而言

1、是传递爱心，传播文明。
 

2、是有助于建立和谐社会。
 

3、是促进社会进步。



义工服务的主要价值意义义工服务的主要价值意义

对志愿者个人而言对志愿者个人而言

1、是奉献社会。
 2、是丰富生活体验。

 3、是提供学习的机会。



义工服务的主要价值意义义工服务的主要价值意义

对服务对象而言对服务对象而言

1、是接受个人化服务。

2、是帮助融入社会，增强归属感。



WhatWhat


 

What is it?What is it?


 
义工是什么？义工是什么？



“义工”与“社工”

★★义工义工（（ Volunteer）

社工社工 （（Socialworker）

志愿者志愿者（（ Volunteer）



义工的定义义工的定义

义工义工（Volunteer）

“义工” 是义务工作者的简称，也称“志
 

愿者”,顾名思义就是义务工作，就是指基于
 

社会责任及义务，自愿贡献自己的时间、精
 

力、技能，为促进社会的改善和发展，无偿
 

参与社会服务的人员。



义工服务的四大特征义工服务的四大特征

志愿性志愿性

√√无偿性无偿性

√√公益性公益性

√√组织性组织性



五层境界五层境界

第一层：帮助别人，自己快乐。

第二层：身为义工，心是义工。

第三层：关爱他人，关爱自己。

第四层：发动社会，服务社会。

第五层：生命不息，奋斗不已。



HowHow

How are we getting there?
怎样做？



游戏


 

1、完成不可能任务


 

2、团体游戏


 

人数：30-50人


 
要求：组成一支和两支团队，一齐穿越中间

 的圈，要求每个队员代表一个数字，叫到数
 字者，用身体任一部分接触这个数字，每次
 只能接触一次。一次只能过一个人，不可以
 过多人。


 

胜利条件：全队用最短时间一齐穿过这个圈



培训人员资料3


 

网名：网名：培训组阿敏培训组阿敏


 

QQQQ号号：：565272963565272963


 

加入义工目的：加入义工目的：尽自己能力做一些能帮到别尽自己能力做一些能帮到别

人的事情。人的事情。



义工理念培训

义工的基本态度：义工的基本态度：  
分享感受

 
情感支持

 
亲切接触

 
礼貌完结



义工理念培训

聆听的技巧：聆听的技巧：

诚恳态度
 

保持客观
 

耐心聆听
 

回应对方感受
 

给予关怀与支持



义工理念培训

义工的技巧：义工的技巧：  
保持客观

 
耐心聆听

 
身同感受



江门市义工联功能服务组简介:

1.12355青少年法律维权与心理咨询热线组

2.义工培训组

3.环境保护组

4.义教组

5.残疾人服务组

6.福利院组

7.宣传组

8.演艺组



结束语

1、做义工是一种能力。

2、做义工是一种智慧。

3、做义工是一种美德。



共勉共勉

爱出者爱返，

福往者福来。
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